


EIENDOMSMEGLING

ORDLISTE

Visning: Privat eller meglerorgani-
sert visning av boligen for interes-
serte kjppere.

Offentligrettslige krav: Krav frem-
satt av myndigheter til forskjellige
tekniske installasjoner

Malebrev: Dokument utstedt av
kommunen som angir areal og gren-
ser for en tomt.

BTA-Bruttoareal: Hele boligens ytre
areal —med boder og rom —ekskl.
balkong/veranda.

BRA-Bruksareal: Hele boligens indre
areal —inkl. vegger smalere enn 50
cm.

Boligens hoveddel: Stue, soverom,
kjokken, bad, andre oppholdsrom.

Boligens tilleggsdel: Boder, oppbeva-
ringsrom, garasje, anneks.

Areal: Males i m2 der det er minst 1,9
m takhgyde, og bredden overstiger
0,6 m.inkl. trappedpninger.

Prisantydning: Fastsettes av megler
(ofte etter avklaring med selger).
Den pris megler mener det skal veere
mulig a fa for boligen. Ofte satt

slik at det skal vaere en veiledning
for interesserte kjppere til a starte
budgivingen.

Verditakst: Fastsettes av takstmann.
Den pris selger kan forvente a fa i
markedet. Som oftest grunnlag for
en lanetakst.

Lanetakst: Fastsettes av takstmann.
Brukes av langiver som ngktern verdi
av boligen for lanets storrelse og
pant. Ligger gjerne 10-20 % under
verditakst.

Ligningsverdi: Grunnlag for bereg-
ning av formuesskatt og fordels-
beskatning pa bolig. Verdien er
normalt 20-30% av markedsverdien.

Bud: Skriftlig bekreftelse pa at du vil
kjope boligen til angitt pris, dersom
du far tilslaget. Det kan tas forbehold
i budet. Merk at budet er bindende
for kjpper,og han bgr derfor ikke
legge inn bud pa flere boliger fpr det
er klarlagt at han ikke kommer til
fa tilslaget pa det forste.

Budrunde: Megler administrerer bud
fra flere interesserte kjppere, der
hver enkelt har anledning til & hgyne
det skriftlige budet. Foregar oftest
pa telefon etter auksjonsprinsippet.

Finansieringsbevis: Et bevis/brev fra
aktuell langiver med garanti for at
kjoper kan finansiere avtalen (ofte
begrenset til et belgp).

Skjote: Dokument som viser hvem
som er den formelle eier av en
eiendom.

Dokumentavgift: Palagt skatt til
staten nar eiendomsretten til fast
eiendom tinglyses (2,5% av kjppe-
summen).

Heftelse/servitutt: En tinglyst

forpliktelse eller rettighet som er
knyttet til eiendommen

Festet tomt: Tomten boligen er opp-
fort pa er leid.

AVTALEN
En avtale om kjgp av fast eiendom/bolig
kommer oftest i stand ved at selgeren
aksepterer et bud fra kjpperen. Budet
bor veere skriftlig og det samme burde
budakseptet veere. Den mer spesifiserte
avtalen (kjppekontrakten) bgr ogsa alltid
settes opp skriftlig. Muntlige avtalerer
bindende juridisk, men de vil vaere van-
skelige & dokumentere i ettertid. Begge
parter kan kreve at det settes opp en
skriftlig avtale. Det er viktig at avtalen
beskriver eiendommen sa godt som mu-
lig. En grundig beskrevet eiendomshan-
del vil vaere til nytte hvis det i ettertid
oppstar uenighet mellom partene. Husk
at loven kun er et ytre rammeverk som
supplerer avtalen og som gir rettighe-
ter/plikter ved et eventuelt avtalebrudd.
Forbrukerradet gnsker a gi mest
mulig ngytral og riktig informasjon om
prosessen fpr, under og etter kjgp av fast
eiendom.
- Avtale om kjpp/salg av eiendom bgr
inngas skriftlig.
Avtalen (kjgpekontrakten) bgr beskrive
eiendommen og regulere overdragel-
sen sa godt som mulig.
Eiendommen skal veere i slik stand
som offentlige bestemmelser krever,
hvis ikke annet er avtalt.
Selgeren har opplysningsplikt om alle
viktige forhold ved eiendommen.
Det er en mangel dersom kjgperen
ikke har fatt opplysninger om forhold
ved eiendommen som selgeren kjente
til, eller matte kjenne til, og som kjo-
peren hadde grunn til & regne med 3
fa, dersom man kan anta at opplysnin-
gene ville virket inn pa avtalen.
Kjpperen ber alltid lese grundig
gjennom alle dokumenter og ga pa vis-
ning for avtale blir gjort. Han bgr ogsa
undersgke naermere med kommunen
om det er spesielle forhold knyttet til
eiendommen. Ogsa boligens tilstand
bgr han underspke naermere — spesielt
hvis det foreligger opplysninger fra
selger/takstmann som oppfordrer til
dette.



+ Dersom det er forsinkelser med
overtakelsen og/eller man oppdager
mangler, ma kjpper reklamere/klage
skriftlig til selger innen rimelig tid —
og senest 5 ar etter overtakelse. Ved
avtalebrudd kan bade kjpper og selger
gjore krav gjeldende mot den andre
parten.

HER ER DE VIKTIGSTE FOR-

HOLD SOM BQ®R TAS INN |

AVTALEN:

» Hvem er parter?

+ Beskrivelse av eiendommen

« Pris, betalingsmate — tid og sted

- Tidspunkt for overtakelse

- Finansiering, sikkerhet, renter ved
forsinkelse

- Heftelser, bruksrettigheter

- Offentlige planer, pabud, tiltak pa
naboeiendom

- Forsikring av eiendommen

Forbrukerradet har utarbeidet stan-
dardkontrakt som vi anbefaler & bruke
nar du skal innga avtale. Se baksiden. Vi
har ogsa laget en "sjekkliste” som er nyt-
tig & bruke ved boligkjop.

Salget
For overlevering plikter selger & rydde og
reingjpre eiendommen. Dette gjelder
bade tomta og boligen. Nar kjpper har
oppfylt sine plikter (dvs. ferst og fremst
a betale kjppesummen og eventuelle
kostnader pa avtalt mate og avtalt
tidspunkt), har han krav pa a fa tinglyst
skjpte.

Skjptet er en overdragelseserklae
ring fra selger til kjpper som viser at
eiendomsretten er overfort. Deretter er
det vanlig at skjotet tinglyses. Dvs.at
dokumentet fgres inn i tinglysingsregis-
teret av en registerfprer under Statens
kartverk (dog i enkelte kommuner
fortsatt Tingretten), slik at kjgper blir
registrert som ny eier av eiendommen i
grunnboken.

Ved salg uten bistand fra megler skal
kjoper vaere klar over at det foreligger en
fare for dobbeltsalg for eiendomsover-

En avtale om kjgp av fast eiendom/
bolig kommer oftest i stand ved at

selgeren aksepterer et bud fra kjgpe-
ren. Budet bgr vaere skriftlig og det
samme burde budakseptet veere.

dragelsen blir tinglyst.

Tidspunktet for overdragelse bestem-
mes av partene i avtalen/kjgpekontrak-
ten. Er ikke noe bestemt, kan kjpperen
kreve 3 fa overta eiendommen ved
tredje manedsskifte etter at bindende
kjppsavtale ble inngatt.

Nar risikoen for eiendommen har
gatt over pa kjpperen, faller ikke kjg-
perens plikt til & innbetale hele kjppe-
summen bort ved at eiendommen blir
pdelagt eller skadet ved en hendelse
som selgeren ikke svarer for. Risikoen
gar som regel over pa kjpperen fra det
tidspunkt han har tatt den i bruk (over-
takelsen). Vanligvis er eiendommen
forsikret av selgeren frem til overtakel-
sestidspunktet, og da trer kjpperen inn
i selgerens rettigheter etter forsikrin-
gen fra det tidspunkt kjgpsavtalen ble
bindende.

Selgeren bzerer alle kostnader i
forbindelse med forberedelser og klar-
gjoring for salget, for eksempel kart- og
delingsforretning og sakkyndig hjelp til
dette. Erdet benyttet mekleriforbin-
delse med salget, er det den som har
gitt oppdraget som betaler mekleren.
Normalt er dette selger. Det samme
gjelder kostnader til takstmann.

Kjpperen bzerer kostnadene til do-
kumentavgift, tinglysing og eventuelle
kostnader til konsesjonsbehandling.

Overtakelsen

Overtakelsestidspunktet er som regel
bestemt i kjppekontrakten. Som oftest
vil partene fa et skjema av megler samt
beskjed om at de ma fylle ut dette og
underskrive ndr overtakelsen skjer. Hvis
megler har glemt & utlevere et slikt
skjema og/eller ikke har gitt beskjed

om at partene skal foreta overtakelsen
sammen, eller hvis megler/advokat

ikke har vaert benyttet som hjelper ved
handelen, bpr bade selger og kjpper
passe pa a kreve at de motes for 3 ga
igjennom boligen/tomta ved overtakel-
sen. Det bgr settes opp et skriftlig notat
fra befaringen/overleveringen. Her bgr
tid og sted angis, hvem som er tilstede,

mangler og lignende noteres og partene
underskriver sammen.

Nar kjpper overtar, markerer dette et
viktig juridisk skille. Kjgper overtar risi-
koen for boligen og ma da selv besprge
forsikring, reklamasjonsfristen begynner
a lppe og selger har krav pa sluttoppgjer
dersom belpp har veert holdt tilbake.

Befaringen ber foretas pa dagtid, da
det ofte er slik at basisbelysningen i bo-
ligene er darlig og skader/ mangler kan
veere vanskelige 3 oppdage pa kveldstid.

Har kjpper i forbindelse med budgi-
ving eller da kjppekontrakt ble un-
dertegnet tatt forbehold om at visse
forhold skal vaere ordnet for overta-
kelsen, er det spesielt viktig at dette/
disse punkt(er) sjekkes. Dreier det seg
om tekniske/bygningsfaglige forhold,
kan det veere fornuftig & ta med segen
bygningskyndig person.

Forhold som vanligvis bgr std i protokol-
len er:

Hvorvidt ren- og ryddiggjeringen av
bolig og tomt godkjennes

Om gjenstander/inventar er fjernet i
strid med avtale eller forventninger
Om det er skader/mangler av et visst
omfang og som ikke var synlige under
visningen (rute er sprukket, uventet
mange hull/skader i vegger og gulv
m.m.)

Hvor mange sett med ngkler som
overleveres og til hvilke rom (husk kjel-
ler/loft/spppelcontainer/postkasse/
spppelsjakt etc.)

At strommen er avbestilt/bestilt og
malerstand samt malernummer er
notert

At hovedkran er pdvist og vannmaler
avlest (hvis slik finnes)

Hvis selger har tatt forbehold om a bli
refundert for gjenvaerende beholdning
av fyringsolje eller parafin ved overta-
kelse, ma eventuell maler avleses eller
beholdning stipuleres

Noter selgers nye adresse og telefon-
nummer

Begge parter underskriver



MANGLER

Eiendommen skal vaere i samsvar med
det som er avtalt mellom partene. Det
som er avtalt fglger av kjppekontrakt, og
for pvrig av muntlig og skriftlig infor-
masjon gitt av selger eller hans repre-
sentant (megler) ved salget, herunder
ogsa prospekt, egenerklzaering, takst og
tilstandsrapport. Dessuten fplger det
av hvordan eiendommen fremsto under
visning/pa salgstidspunktet.

Dersom avtalen ikke gir noen naermere
beskrivelse av eiendommens tilstand,
har loven satt opp noen vanlige krav til
eiendommer flest. Loven sier at deler av
og funksjoner ved eiendommen skal ha
den standarden som liknende eiendom-
mer normalt skal ha. Dette gjelder bade
kvaliteten pa bygningsmaterialer og
utferingen av arbeider. Huset skal for
eksempel vaere normalt isolert, derer

og vinduer skal veere hele, og taket skal
veere tett —dersom dette er i samsvar
med den standarden liknende eiendom-
mer/bygninger skal ha.

OFFENTLIGE BESTEMMELSER
Eiendommen skal vaere i samsvar med
offentlige bestemmelser, dersom ikke
annet er avtalt. Det betyr for eksempel
at det elektriske anlegget og pipe/ild-
sted skal vaere i forskriftsmessig stand. |
de tilfeller selgeren ikke vet om boligen
er i samsvar med offentlige krav, kan han
ta forbehold om at han ikke vil hefte for
at boligen er slik bestemmelsene krever.

SELGERENS OPPLYSNINGS-
PLIKT

Selgeren har plikt til & gi opplysninger til
kjpper om alle viktige forhold ved eien-
dommen som han selv kjenner til, eller
har mistanke om kan vaere galt. Dette
er opplysninger som kjgper har grunn
til 3 regne med a fa. For eksempel skal
det opplyses om det har veert vannlek-
kasjer/fukt i kjeller eller andre steder, og
om dette er/ikke er fullt utbedret. Ogsa
informasjon om darlig vanntrykk, eller
offentlige eller private planer i nabola-
get som selger kjenner til, faller inn un-
der opplysningsplikten. Dersom selger
unnlater a opplyse om negative forhold
ved eiendommen, kan dette utgjgre en
mangel.

De opplysninger selger gir om eiendom-
men ma veere riktige. Det hjelper ikke at

selger gir opplysninger i god tro, dersom
det senere viser seg at opplysningene
var feil. Selger hefter ikke bare for egne
opplysninger, men ogsa for informasjon
gitt av eiendomsmegler og takstmann.
Eiendommen har ogsa en mangel der-
som boligen er mindre enn avtalt.
Opplysningene ma imidlertid ha betyd-
ning for kjpperen. Dersom de ikke har
betydning for avtalens innhold eller pris,
vil de neppe bli regnet som mangler.

TILBEH®R

Eiendommen skal ha det tilbehgr som
normalt fplger med, for eksempel fast
utstyr som ovner, antenneanlegg,
flaggstang, fast kjpkkeninnredning og
faste innredninger for gvrig i andre rom
og ellers det som matte vaere avtalt.
Dersom du for eksempel lurer pd om et
garderobeskap eller noe annet er fast
montert eller saerskilt tilpasset byg-
ningen, sa spgr selger/megler. Be om
skriftlig svar for du legger inn et skriftlig
tilbud, eller ta skriftlig forbehold i budet.
Alle boliger skal ogsa ha ngdvendig(e)
brannslukningsapparat(er), som skal
fplge med ved handelen.

EIENDOM SOLGT "SOM DEN
ER” ELLER "SOM BESIKTI-
GET”

| vare dager selges de fleste eiendommer
med klausulen "som den er” eller "som
besiktiget”. En slik klausul innebaerer en
innskrenkning i kjppers rettigheter.Der-
som selger ikke har gitt opplysninger om
mangler han kjente til/matte ha kjent til,
eller selger har gitt uriktige opplysninger,
kan kjpperen paberope seg disse, selv om
selger har tatt et slikt "as-is” forbehold.
Det er dog en betingelse at de mang-
lende/uriktige opplysningene har virket
inn pa handelen. Rettspraksis viser at
domstolene i mange tilfeller godtar at
salg med slike forbehold griper sterkt inn
i kjopers rettigheter.

KI@PERS UNDERS@KELSES-
PLIKT

Det kreves normalt ikke mer av kjpperen
enn at han gar pa visning for han kjgper.
Dersom det i prospekt eller tilstandsrap-
port gis uttrykk for usikkerhet mht. visse
forhold, samt at det oppfordres til kjpper
a gjore grundigere underspkelser, pkes
undersgkelsesplikten for kjpper.

Hvis han unnlater slik neermere un-
dersgkelse, vil ofte risikoen for mulige

mangler ga over pa kjpper.

Har kjpper hatt med seg en sakkyndig
pa visningen eller fpr budet er akseptert,
pker risikoen mht. hva han burde kjenne
til om boligen og muligheten til & na
frem med mangelskrav vedr. forhold
som den sakkyndige burde ha oppdaget
reduseres.

Etter at kjpper har overtatt eilendommen
har han derimot en plikt til & underspke
eiendommen slik god skikk tilsier for a
se om den er i henhold til det som er
avtalt.

Forhold som han kjente til eller matte
kjenne til da avtalen ble inngatt, kan
han ikke paberope seg som en mangel.

KI®PERS KRAV HVIS DET
FORELIGGER FORSINKELSE
FRA SELGERS SIDE

Dersom selger ikke gir fra seg skjgte
eller bruken av eiendommen til rett tid,
uten at dette skyldes forhold pa kjppers
side, kan kjpperen:

- Holde fast ved avtalen og kreve at sel-
ger oppfyller sine forpliktelser. Han ma
imidlertid ikke vente urimelig lenge med
a fremme et slikt krav. Dette gjelder ikke
dersom oppfyllelse fra selgers side er
hindret av omstendigheter som selger
ikke kan overvinne, eller hvis oppfyllelse
vil fore til sa store kostnader/ulemper
for selger at dette vil sta i vesentlig
misforhold til kjgpers interesse av & fa
oppfyllelse.

- Kjpper kan heve avtalen hvis forsinkel-
sen innebzerer et vesentlig avtalebrudd.
Det er en forutsetning for hevning at
eiendommen ikke er forringet i mellom-
tiden.

- Kjpperen kan kreve erstatning for

sitt direkte tap som fplge av forsinkel-
sen. Dette gjelder ikke dersom selger
godtgjor at forsinkelsen skyldes forhold
utenfor hans kontroll.

- Kjpper kan ogsa holde tilbake sa mye
av kjppesummen som er ngdvendig for
a sikre at hans krav som fglge av forsin-
kelsen blir dekket.

Selgeren har ogsa en opplysningsplikt
overfor kjpper om forhold som kan
medfgre forsinkelser og om hvilke fplger
dette kan fa.



KJ®PERS KRAV HVIS DET
FORELIGGER EN MANGLER
Holde tilbake penger.

Dersom kjpperen oppdager mangler

i tiden mellom aksept av budet og
overtakelsen av eiendommen, kan det
gi grunnlag for enten a kreve mangelen
rettet av selger/for selgers regning, eller
for & holde tilbake en tilsvarende del av
kjppesummen. Ta dette opp skriftlig
med selger/megler for 3 dokumentere
forholdet og for & fa en avklaring. Veer
oppmerksom pa at mangler som matte
bli oppdaget pa dette tidspunkt ikke
ngdvendigvis dekkes av eierskifteforsik-
ringen til selger — hvis han har slik.

RETTING.

Hvis kjpperen oppdager mangler etter
overtakelsen, kan han gjpre en rekke
mangelskrav gjeldende. Han kan kreve
at mangelen rettes, hvis dette kan skje
uten urimelig kostnad eller ulempe for
selgeren. Selgeren har ogsa rett til 3 fa
mangelen utbedret selv - ved hjelp av
egne valgte handverkere for eksempel -
dersom dette kan skje uten urimelig
ulempe for kjpperen. Dersom selgeren
ikke har fatt anledning til 3 utbedre
mangelen selv, kan kjpperens krav mot
selger falle bort. Dersom det er snakk
om akutte feil og mangler, for eksem-
pel at et vannrgr er sprukket og star og
renner, kan derimot kjpper alltid utbedre
mangelen selv.

PRISAVSLAG.

Dersom selgeren ikke utbedrer mange-
len, kan kjpperen kreve prisavslag tilsva-
rende kostnadene med a fa mangelen
rettet.

HEVING.

Kjpperen kan heve avtalen dersom man-
gelen innebzaerer et vesentlig kontrakts-
brudd. Kjpperen kan tape hevningsret-
ten dersom han ikke varsler selger om
hevning innen rimelig tid etter at han
oppdaget mangelen. Hevning innebae-
rer at selgeren far eiendommen tilbake
mot at kjpperen samtidig far igjen
pengene. Dette gjelder ikke dersom
eiendommen har blitt forringet etter at
kjpperen overtok den.

ERSTATNING.

Kan bli aktuelt enten alene eller i tillegg
til de gvrige mangelskrav. Kjpperen

kan kreve erstattet sitt dokumenterte,

gkonomiske tap eller utlegg som fglge
av mangelen.

SELGERS KRAV HVIS DET

ER KJOPEREN SOM BRYTER
AVTALEN

Dersom kjpperen ikke betaler eller
oppfyller sine forpliktelser etter avtalen,
kan selgeren gjgre krav gjeldende
overfor kjpper. Dette gjelder imidlertid
ikke dersom det er selgeren selv som er
arsak til den manglende oppfyllelsen fra
kjppers side.

OPPFYLLELSE.

Selger kan kreve at kjpper oppfyller
avtalen og betaler kjgppesummen. Dette
gjelder imidlertid ikke dersom det er om-
stendigheter utenfor kjgpers kontroll
som forarsaker avtalebruddet.

HEVING.

Selgeren kan kreve heving dersom
forsinkelsen med betaling av kjppesum-
men skyldes et vesentlig kontrakts-
brudd. Selgeren kan kreve heving ogsa
ved annet vesentlig avtalebrudd — for
eksempel at kjpperen ikke overtar eien-
dommen pa avtalt tidspunkt, og dette
har stor betydning for selger.

HOLDE TILBAKE SKIQTE.
Selger kan holde tilbake skjptet og nekte
kjoper & ta eiendommen i bruk fgr han
oppfyller sine plikter etter avtalen.

ERSTATNING.

Selgeren kan som regel kreve erstatning
for det gkonomiske tap han har blitt
pafprt, for eksempel renter ved forsinket
betaling. Dette gjelder ikke dersom det
er forhold utenfor kjgpers kontroll som
er arsak til avtalebruddet.

Generelt gjelder at selger ma klage
(og dette ber skje skriftlig) til kjpper sa
snart som mulig etter at han ble eller
burde ha blitt kjent med avtalebruddet.

Dersom kjpper ikke vil etterkomme
selgers krav, kan selger forfglge sitt krav
via de vanlige domstoler.

HVA MA KLAGER PASSE PA
HVIS HAN @NSKER A REKLA-
MERE/KLAGE?

Kjpper ma klage til selger sa snart som
mulig ved forsinkelse, eller hvis han
oppdager en mangel. Gjgr han ikke det,
kan han tape retten til & gjgre kravet
gjeldende. Siste mulighet til 3 klage er

5 ar etter at kjpper overtok eiendom-
men (dersom ikke selgeren ved garanti
eller avtale har patatt seg ansvar for en
lengre tid). Reklamasjonen begr veere
skriftlig og det bor klargjpres hva slags
avtalebrudd det er snakk om. Hvis det
ikke er tale om en mangel, som kjpper
ma utbedre omgdende for d unngd
fplgeskader, bgr selger forespgrres om
han vil sta for utbedringen selv eller om
han overlater dette til kjoper. Kjpper bpr
ogsa ta en kopi av brevet for han sender
det til selger.

Dersom kjpper gnsker a heve kjppet,
ma dette ga uttrykkelig frem av rekla-
masjonen.

EIERSKIFTEFORSIKRING
Mange boligselgere velger d tegne en
eierskifteforsikring. Dette er selgers for-
sikring, og den dekker mer eller mindre
det ansvar selgeren matte ha overfor
kjpper etter avhendingsloven. Kjgper
ma alltid reklamere overfor kjpper, men
dersom selger har eierskifteforsikring,
bor kjpper ogsa sende en kopi direkte til
forsikringsselskapet.

At selger har en eierskifteforsikring
endrer ikke kjgpers rettigheter overfor
selger etter avhendingsloven, men
kjpper vil i tillegg kunne ha et direkte
krav overfor forsikringsselskapet. Dette
forutsatt at forsikringen dekker den
mangelen kjpperen reklamerer pa. Forsi
kringsselskapet vil normalt gjere fradrag
i en forsikringsutbetaling for egenan-
delen, og dette belppet ma kjpper ga pa
selger for a fa utbetalt.

Dersom kjpper ikke nar frem med sitt
krav overfor selger/forsikringsselskap,
kan han klage saken inn til Forsikrings-
klagekontoret. Han kan ogsa ga videre
med sitt krav via de vanlige domstoler.

BOLIGKJ®PERFORSIKRING
Det har ogsa i den senere tid dukket opp
mulighet for a tegne forsikring som bo-
ligkjpper. Forsikringen gjelder ved kjpp
av brukt bolig solgt gjennom megler.
Forsikringen er tenkt som et tilbud til de
kjppere som mener de trenger hjelp i ev.
tvister med selger og/eller selgers eier-
skifteforsikringsselskap. Tanken er altsa
a etablere en bedre ballanse mellom kjp-
per og selger i tilfelle av konflikter etter
boligkjgp. Forsikringen koster omtrent
det samme som eierskifteforsikringen —
kanskje noe mindre.

Kjpper skal imidlertid vaere klar over



-
(\-

FORBRUKERRADET

www.forbrukerportalen.no

FORBRUKERRADET The Consumer Council of Norway
Postadresse: Pb. 4594 Nydalen, 0404 Oslo, E-post: post@forbrukerradet.no
Publikumstelefon: 815 58 200 - Sekretariatstelefon: 23 40 o5 0o - Telefaks: 23 40 05 04

© Forbrukerradet - Opplag: 7 350+ 02/07 - Design: Tank Design AS+ Trykk: Lobo Media AS

at han allerede har en forsikringsord-
ning som kan komme til anvendelse i
slike tilfeller — nemlig rettshjelpforsik-
ringen under "hus og hjemforsikringen”,
som de fleste boligeiere allerede har. De
fleste som har en slik forsikring vil langt
pa vei veere dekket av rettshjelpforsik-
ringen. Imidlertid er det den begrens-
ningen pa denne forsikringen at den
kun dekker tvistekostnader opp til ca. kr
80.000,-, 0g det er en stor egenandel pa
forsikringen. Videre dekker ikke denne
forsikringen ev. ansvar for motpartens
saksomkostninger (hvis kjpper skulle
tape saken).

Hvis kjpper saledes regner med at det
kan bli aktuelt & ta en rettssak videre
opp i domstolssystemet og dessuten
gnsker a forsikre seg mot & matte betale
egenandel og motpartens saksomkost-
ninger, kan boligkjgperforsikringen ha
noe for seg.

SPESIELLE KLAGEMULIGHE-
TER

Dersom selger/kjgper er misforngyd
med maten eiendomsmegler har
ivaretatt oppdraget med a bista selger/
kjoper ved handelen, kan en klage pa
megleren fremmes for Reklamasjons-
nemnda for Eiendomsmeglertjenester.

Dersom det er benyttet advokat som
megler i handelen, og det er misngye
med arbeidet advokaten har utfgrt, kan
det fremmes en klage til Disiplinzer-
nemnda for advokatvirksomhet.

Hvis det er takstmannen og/eller
boligtaksten selger/kjpper er misfor-
neyd med, kan det fremmes en klage til
Reklamasjonsnemnda for takstmenn.

NYTTIGE ADRESSER
Reklamasjonsnemnda for Eiendomsme-
glertjenester

Postadresse: Hansteens gt. 2,0253 Oslo
Telefon: 2212 9o 9o (kl 1230 —1500)
E-post:
post@eiendomsmeglingsnemnda.no
Hjemmeside:
http://www.eiendomsmeglingsnemn-
da.no

Disiplinaernemnda for advokatvirksomhet
Postadresse:

Den Norske Advokatforening,
Kr.Augustsg. 9, 0164 Oslo

Telefon: 22 0350 50

Fax:221153 25

E-post: dnapost@jus.no

Hjemmeside: www.jus.no

Reklamasjonsnemnda for takstmenn
Postadresse: PB 155 Sentrum, 0102 Oslo
Telefon: 2233 80 60

Fax:22 425270
E-post:amjakobs@online.no

Forsikringsklagekontoret
Bespksadresse:

Drammensveien 145 A, 5. etg, 0277 Oslo
Postadresse:

Postboks 53 Skegyen, 0212 Oslo

Telefon: 231319 60

Fax: 231319 70

E-post:
firmapost@forsikringsklagekontoret.no.
Hjemmeside:
http://www.forsikringsklagekontoret.no

KONTRAKT OG SKJEMA
Forbrukerradet har utarbeidet en stan-
dardkontrakt som kan brukes ved avtaler
om kjgp av fast eiendom ("som den er”)
og en sjekkliste som er godt egnet til
bruk ved boligkjgp.

Bade kontrakten og sjekklisten kan las-
tes ned fra www.forbrukerportalen.no.



