Scandic Finance Ltd

(adresse)








(sted, dato)

Vedrørende krav fra Helseinstituttet

Jeg viser til inkassovarsel av (dato) fra Scandic Finance Ltd vedrørende krav fra Helseinstituttet. Kravet er ikke betalt da jeg ikke har mottatt tjenesten jeg ble forespeilet ved kontraktsinngåelse, en reise til Thailand.

Etter inkassolovens § 17, annet ledd, er kravet med andre ord omstridt. Det betyr at jeg ikke kan belastes for eventuelle inkassoomkostninger og at det vil stride mot god inkassoskikk å forsøke å drive inn kravet gjennom inkasso.

Jeg ber derfor om at videre inkassopågang stoppes. Jeg ber videre om å få en tilbakemelding innen 14 dager fra dags dato. Dersom saken ikke avsluttes, vil den bli oversendt Inkassoklagenemnda for videre behandling.

Med hilsen,

(navn)
